TCCNOS=L

AUTOMATI ON W AY

CONDIZIONI GENERALI DI VENDITA

1. GENERALITA E APPLICABILITA'

Le presenti Condizioni Generali di Vendita disciplinano tutti i rapporti commerciali tra
Tecno.sol S.r.l. (di seguito “Venditore”) e i propri Clienti (di seguito “Acquirente”), relativi
alla fornitura di prodotti, componenti e servizi per 'automazione industriale.

L'invio di un ordine da parte dell’Acquirente comporta I'integrale accettazione delle
presenti Condizioni, salvo diverso accordo scritto tra le parti.

2. ORDINI E CONFERME

Gli ordini dell’Acquirente sono vincolanti solo se confermati per iscritto dal Venditore.
Eventuali modifiche o annullamenti dovranno essere preventivamente concordati e
autorizzati per iscritto dal Venditore.

3. PREZZI E CONDIZIONI DI PAGAMENTO
| prezzi indicati dal Venditore si intendono:

e al netto di IVA;
e comprensivi dell'imballaggio standard, salvo diverso accordo.

Condizioni di pagamento:

e |e modalita e i termini sono stabiliti nella conferma d'ordine;

e | pagamenti devono essere effettuati nei termini concordati, senza
compensazioni o sospensioni;

e incasodiritardo, il Venditore potra applicare interessi di mora ai sensi del D.Lgs.
231/2002 e potra decidere di modificare le condizioni di pagamento.

4. CONSEGNA E TEMPI

Le consegne sono effettuate secondo i termini indicati nella conferma d’'ordine.

| termini hanno carattere indicativo e non costituiscono condizione essenziale, salvo
diverso accordo scritto.

Eventuali ritardi non danno diritto alllAcquirente di annullare I'ordine o richiedere
risarcimenti, salvo dolo o colpa grave del Venditore.

5. TRASPORTO E RISCHI
La merce viaggia a rischio e pericolo dell’Acquirente anche se spedita franco destino,
salvo diverso accordo scritto.

6. QUALITA E CONFORMITA

Il Venditore garantisce che i prodotti sono conformi alle specifiche tecniche dichiarate
e alle normative vigenti.

Eventuali contestazioni devono essere comunicate entro 15 giorni dal ricevimento della
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merce. Il Venditore puo verificare ed eventualmente accettare le contestazioni
comunicate trascorsi 15 giorni lavorativi dal ricevimento della merce.

7. GARANZIA

Il Venditore garantisce i prodotti per 12 mesi dalla consegna contro difetti di
fabbricazione e di materiali.

La garanzia consiste, a scelta del Venditore, nella riparazione o sostituzione del
prodotto difettoso.

Sono esclusi i difetti derivanti da uso improprio, manutenzione inadeguata o modifiche
non autorizzate.

8. LIMITAZIONE DI RESPONSABILITA
Il Venditore non e responsabile per danni indiretti, perdita di profitto o fermo impianto.
La responsabilita complessiva non potra comunqgue superare il valore del bene fornito.

9. RISERVA DI PROPRIETA
| prodotti restano di proprieta del Venditore fino al completo pagamento del prezzo.

10. RISERVATEZZA
L'’Acquirente si impegna a mantenere riservate tutte le informazioni tecniche e
commerciali ricevute dal Venditore.

11. RISOLUZIONE
Il Venditore potra risolvere il contratto con effetto immediato in caso di mancato
pagamento o grave inadempimento dell’Acquirente.

12. RISPETTO NORMATIVO
L'’Acquirente garantisce di utilizzare i prodotti nel rispetto delle normative vigenti in
materia di sicurezza, ambiente e privacy.

13. MODIFICHE CONTRATTUALI
Eventuali modifiche alle presenti condizioni devono essere concordate per iscritto tra le
parti.

14. RISOLUZIONE CONTROVERSIE

Per qualsiasi controversia &€ competente in via esclusiva il Foro di Vicenza.

Si applica la legge italiana. | rapporti sono disciplinati dalle norme del Codice Civile
italiano e dalle presenti condizioni generali.

15. CLAUSOLE FINALI
La nullita parziale di una clausola non comporta nullita dell'intero accordo.
Le presenti condizioni si applicano a tutte le vendite effettuate dal Venditore.
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